
党 要 望 に 対 す る 回 答 書 

回答部局課名（理財部 納税課） 

政 党 名 自民党川口市議会議員団 

表 題 行政と議会の地方自治体づくり 

要 望 番 号 １ 市税収納率の向上に向けた取組み強化 

要 望 内 容 全国的にみて本市の低い市税収納率を向上させ、すべての 

市民が公平に税を納めるべく滞納対策に努めること。 

 

 

回 答  市税収納率の向上には、徴収対策を強く推進するととも 

に、新規滞納を防止することも極めて重要であると認識しているところであ 

ります。 

 そ  未納者へは納税コールセンターを活用した電話催告を中心に、未納の長期 

化防止に努めるとともに、今年度から公売係を設置し、差押物件の売却等の 

事案解決に取り組んでいるところでございます。 

今後も、悪質な滞納には毅然たる対応をするとともに、コンビニ収納や口 

座振替の促進など、納税方法の多様化についても改善を図り、税収確保に取 

り組んで参ります。 

 

 

 


